RAMADA

PLAZA BY WYNDHAM
KAHRAMANMARAS

[, s
F2
w e -
i, T .
L '] - . 4
W
iy B s
S L =
-
| k
| .

- ‘--.-'.'.-'-

Sorumlulukla Konaklama: Gelecege Yatirhm

Ramada Plaza by Wyndham Kahramanmaras | 2025 Siirdirulebilirlik Raporu



Tarihin Kalbﬂinde Sorumlu
Bir Misyon Ustleniyoruz

Turizm sektor, cevresel ve sosyal sorumluluklariyla
yuzlesmek zorunda. Su kaynaklarinin tikenmesi ve
atik artisi gibi kuresel sorunlar, Tulrkiye gibi turizmden
onemli gelir elde eden ulkeler icin kalici cozimler
gerektiriyor.

Roma ve Bizans mirasina ev sahipligi yapan
Kahramanmaras'ta, biz sadece konforlu bir konaklama
degil, ayni zamanda bolgenin kulttrel ve dogal mirasini
koruyan stirdirlebilir bir deneyim sunmayi
hedefliyoruz.
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En Kritik Onceligimiz: Bélgemiz ‘Son Derece
Yuksek' Su Riski Altinda

RiISK KATEGORISi:

- Risk Kategorisi: Son
Son Derece Yu kﬁ,ek Derece Ylksek.
Kaynaklar acisindan en tehlikeli

risk kategorisi. Kaynaklar acisindan en
tehlikeli risk kategorisi.

Risk Puani 4-5/5: Bu

puan, su stresi ve kuraklik
riskinin kritik seviyede  €—
oldugunu belirtir.

Bolgesel Karsilastirma:
> Komsuiller olan
Gaziantep ve
Adiyaman'a gore su
riskimiz daha kritik.

RiISK PUANI

Aqueduct risk haritasi, puani, su
stresi ve kuraklhk riskinin kritik
seviyede riskinin kristuk seviyede
oldugunu belirtir.

Aqueduct Risk Haritasi, Kahramanmaras'in su kaynaklari konusunda en yiiksek risk kategorisinde yer aldigini
gosteriyor. Bu veri, sturdurtlebilirlik stratejimizin merkezine neden su yonetimini koydugumuzu acikliyor.
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Pusulamiz Sﬁrdiiri]leb'!'lirlik: Insan, Gezegen
ve Ortaklarimiz I¢in Calisiyoruz

)

INSAN (PEOPLE)

e Misafir Memnuniyeti ve
Guvenligi

e Calisanlarimizin Guvenligi

ve Gelisimi

e Cocuklarin Korunmasi

GEZEGEN (PLANET)

e Cevreye Saygi ve Dogal
Kaynaklarin Korunmasi

e Enerji Tasarrufu

O‘Q

o

ORTAKLAR (PARTNERS)

* Yasal Gerekliliklere Uyum
e Yerel Ekonomiye Destek

e Gida Guvenligi ve Hijyen
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Stratejimiz Net: Olclilebilir Hedeflerle llerliyoruz

%]

SU TASARRUFU

Mevcut su tiketimini %1 oraninda azaltma.

%35

PLASTIK KULLANIMINI AZALTMA

Ozellikle tek kullanimlik plastiklerde %5
oraninda kullanim azaltimi.

Strdurtlebilir turizm, sadece olumsuz etkileri gidermek degil, ayni zamanda verimliligi
artirma, masraflari azaltma ve misteri deneyimini gliclendirme firsatidir.




Su Krizine Karsi Kanitlanmis Basari:

® w e

Su Verimliligimizi %5,7 Artirdik

-%10,1

Azalma I 2024

| %5,7

Verimlilik Artisi

Kisi Basi Su Tuketiminde

Misafir sayisindaki %4,7'lik diistise
ragmen kisi basi tiketimde daha
bluyuk oranda verimlilik saglandi.

Toplam Su Tuketiminde
‘ 2025

12.323 m¥'ten 11.079 m™e disUs.
Tesisimiz, su yonetiminde %5,7 oraninda verimlilik artisi saglamistir. ]
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Karbon Ayak izimizi Kiigultiiyoruz: Enerji Tuketiminde

Onemli lyilesme

Enerji Kaynaklari
Bazinda Degisim

Elektrik (kWh)
4% -%5,65

Dogalgaz (m?3)
@ -%11,96

Motorin (Litre)
O +%53,94

Karbon Ayak izi Analizi

1.517 52,7 kg

Dodal
ton CO.e o CO.e
Misafir Gecesi

11 aylik operasyonel _
Basina Emisyon

faaliyetler sonucu olusan
emisyon miktari
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Seffaflikla Yuzlesiyoruz: Enerji ve Atik Yonetimindeki
Gelisim Alanlarimiz

Motorin Tuketiminde Ciddi Gerileme Atik Yonetiminde Kritik Artis Alani: Kagit
0.92 L/Misafir 615.00 KG

O w7 461.25 KG

t:—_'; 0.59 L/Misafir E

R o) ks

$ %55,7 z +%33.3
.s o s £

= Kotulesme =

2 £

=

2024 2025 2024 2025
Tiketim / Misafir-Gece Toplam Miktar (KG)
Motorin: 0.59 = 0.92 L/Misafir Kagit Atik: 461.25 = 615.00 KG

Siirekliiyilestirme yolculugumuzda, verilerimizi seffaf bir sekilde analiz ediyor ve zorlu alanlari tespit ediyoruz. Ozellikle
motorin tiketimi ve kagit atik yonetimi, 2026 hedeflerimizin odak noktasini olusturacaktir.
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Yol Haritamiz Net: lyilestirme Taahhutlerimiz
ve 2026 Hedeflerimiz

2026 Energy Targets

«54 KWh=
Hedef 1: Elektrik Verimliligi Hedef 2: Motorin Optimizasyonu
Misafir basina tiiketimi 54 kWh Misafir basina tliketimi 0.60 L
altina indirmek. seviyesine ¢cekmek.
Improvement Roadmap
2025 Sonu 2026 Ortasi 2026 Ortasi

@Y% Tek kullanimlik plastik
$  © drinlerin
aw

sinirlandiriimasi.

Su tasarrufu saglayan dus
basliklari ve armatirler
kullanmak.

@y Ceri donustirilebilir ve
' kompostlanabilir atik
€ sistemleri kurmak.

&
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Atik Yonetiminde Basarilar ve Dersler:
Plastik ve Yag Atiklarini Azalttik
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Toplam Miktar (KG)
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En Kritik Artis m2024 m2025
Alam +%33.3 Operasyonel Verlmllllk
; O

615.00 Plastik Kullanimini Azaltma Bagarisi: -%20,0

Hedefine Ulasildi: -%10,4

ST DD
461 25 448 95 461.60
I 401.60 ‘il 398.25 401.60
Kagit Atik Plastik Atik Cam Atik Metal Atik Bitkisel Atik Yag

Sifir Atik sistemimiz ve sorumlu satin alma politikamiz sayesinde plastik ve bitkisel yag atiklarinda énemli
azalmalar sagladik. Kagit atigindaki artis, gelecek donemde odaklanacagimiz ana iyilestirme alanimizdir.
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Surdurulebilirlik, Misafir Deneyimini ve Marka Degerini Guclendiriyor

Misafirlerin Goziinden Glig¢lu Yonler Platform Bazli Degerlendirme Surdurilebilir Buyume Firsatlan
Genel Misafir Memnuniyeti: Google Maps 4.2/5
_-._ E———
o) o R o P i i P R -
A) 85 U ze r I Konum, Fiyat, Genel Atmosfer
TripAdvisor/Booking Gelisim Alani: Konum Gelisim Alani: Yogun
Standartlari 8.1/10 ve Erisilebilirlik Donemlerde Hizmet Hizi
— Yerel tedarik zinciri ve Ramada alani: yogun
g oy istihdarmi on plana dénemlerde hizmet hizi
— Hizmet Kalitesi, Olanaklar cikararak artririmak. marka degerini artirmak.
14
(A
——
Google Maps 4.2/5
Oda Konforu Temizlik ve Cuvenilirlik e R Stratejik Odak:
ve Tasarm Hljy‘El'l ve Lezzet Kﬂnum, |:|y,atl Genel Atmosfer YEFEI DEQET'EI’ ve
9.0/10 >4 bepremsonras o : sirdirilebilirlik
. 8.9 /-Io yapisal TripAdvisor/Booking 8.1/10
jocerygeanty ; Fajamiik CE R ) Yerel tedarik zinciri ve
getliy odaiar ve Hijyen, misafirler guven itask istihdami &n plana cikararak
yatak kalitesi tiim icin en onemli verirken, yerel Hizmet Kalitesi, Olanaklar marka%eﬁer?ni
platformlarda memnuniyet urdnlerle L rtirmak.
ovg( aliyor. unsurlarindan biri  sunulan kahvalti Ramada Resmi Site 8.6/10 bt
SR one S LA R T
¢lkiyor. Konfor, Standartlar




Sadece Bir Otel Degil,
Bolgenin Surdurulebilir
Gelecegine Bir Yatirhm <’

Dogal kaynaklarin korunmasi, atik miktarinin
azaltilmasi ve cevresel kirliligin dnlenmesi konularinda
gosterdigimiz duyarlilikla sektoriimuze ornek olmayi
hedefliyoruz.

Cevreye duyarlilik konusunda attigimiz adimlaria hem
dogaya hem de gelecek nesillere 6nemli bir miras
birakiyoruz.

Yonetim olarak, bu calismalari daha da gelistirerek
surdurdulebilir turizm hedeflerine ulasmayi taahhut
ediyoruz.
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